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OBSLUGA KLIENTA

v' Telefoniczne Centrum Obstugi Pacjenta
POLMED

Ogodlnopolska rezerwacja $wiadczen (konsultacji,

diagnostyki) jest dostepna dla klienta/pacjenta przez

24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

Pacjent zgtasza potrzebe/che¢ skorzystania ze

Swiadczen na terenie Polski zaréwno w Centrach

Medycznych POLMED jak i u Partneréw Medycznych.

Konsultant TCOP uzgadnia z klientem/pacjentem

dogodny termin.

v' Automatyczny Konsultant
Ogodlnopolska rejestracja za
automatycznego konsultanta POLMED.

posrednictwem

v' E-rezerwacja

E-rezerwacja za posrednictwem firmowej strony
internetowej Polmed www.polmed.pl

(zaktadka Zarezerwuj wizyte w terminarzu Centrum
Medycznego Polmed). Dostep do e-rezerwaciji
nadawany jest przez Recepcie CM Polmed.
Regulamin e-rezerwacji dostepny jest na stronie
Polmed.

v’ Zgtoszenie zapotrzebowania na wizyte poprzez
strone internetowg Polmed www.polmed.pl

(zaktadka Zarezerwuj wizyte — zapytaj o Swiadczenie
w catej Polsce)

v’ Zgtoszenie zapotrzebowania na diagnostyke
medyczng poprzez strone internetowg Polmed
www.polmed.pl, gdzie jest mozliwos¢é zaimportowania
uzyskanego skierowania medycznego.

v Komunikat SMS

W dniu poprzedzajgcym lub dniu sSwiadczenia na
zyczenie pacjenta otrzymuje przypomnienie w formie
sms o zblizajgcym sie terminie konsultacji/diagnostyki.

v Dostep do Platformy wynikéw badan za
posrednictwem firmowej strony internetowej

www.polmed.pl
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v' www.polmed.pl. Dostep do Platformy Wynikow
badan nadawany jest przez Recepcje CM Polmed

PODSTAWOWA OPIEKA LEKARZY
SPECJALISTOW

Pacjenci majg bezposredni (bez skierowania od
internisty) i nielimitowany dostep do lekarzy
wymienionych ponizej specjalizacji. Zakres konsultaciji
obejmuje: wywiad, badanie przedmiotowe, skierowanie
na badanie diagnostyczne w przypadku wskazan
medycznych,  postawienie  diagnozy, leczenie,
wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.
1. internista
lekarz medycyny rodzinnej
pediatra
dermatolog-wenerolog
ginekolog
kardiolog
laryngolog
neurolog
. Okulista
10.urolog
11.lekarz dyzurny (internista, lekarz medycyny
rodzinnej)
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W przypadku gdy posiadaczem karty jest dziecko -
specjalisci dzieciecy wg. Pakietu

LEKARZE SPECJALISCI WYMIENIENI PONIZEJ -
dostepni z rabatem w wysokosci 40%:
1. alergolog
angiolog
anestezjolog
chirurg ogoélny
chirurg naczyniowy
chirurg onkolog
chirurg plastyczny
diabetolog
endokrynolog
. flebolog
. foniatra-audiolog
. gastroenerolog
. geriatra
. ginekolog onkologiczny
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.

hematolog

hepatolog
hipertensjolog
immunolog
kardiochirurg

lekarz choréb zakaznych
nefrolog

neurochirurg

onkolog
ortopeda-traumatolog
psychiatra
pulmonolog

proktolog

lekarz rehabilitacji
reumatolog

W przypadku gdy posiadaczem karty jest dziecko -
specjalisci dzieciecy wg. Pakietu

SZCZEPIENIA PRZECIW GRYPIE | PRZECIW
TEZCOWI
Coroczne, bezplatne profilaktyczne szczepienie

przeciw grypie i

przeciw tezcowi. Ustuga

szczepienia obejmuje:

konsultacje przed wykonaniem szczepienia
koszt szczepionki
wykonanie iniekcji

PROWADZENIE CIAZY

Prowadzenie cigzy obejmuje opieke

lekarza

ginekologa-potoznika oraz badania diagnostyczne
zgodne z zakresem ustug w posiadanym pakiecie.

PROFILAKTYKA BEZ SKIEROWANIA

W ramach pakietu Pacjent moze jeden raz w roku
wykonaé ponizsze badania bez zlecenia od lekarza
CM lub PM Polmed:

badanie ogélne moczu

morfologia krwi (krwinki biate z petnym
réznicowaniem, krwinki czerwone, ptytki krwi,
hematokryt)

cholesterol catkowity (TC)

HDL cholesterol (HDL-C)

LDL-cholesterol (LDL-C)

trojglicerydy (TG)

lipidogram (TC, TG, HDL-C, LDL-C)

glukoza

krzywa wchianiania glukozy po obcigzeniu
doustnym 50 g (,0” i ,60 min”)

www.polmed.pl
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e krzywa wchianiania glukozy po obcigzeniu
doustnym 75 g (,0” i ,120 min”)
e cytologia ginekologiczna

PODSTAWOWE BADANIA LABORATORYJNE |
DIAGNOSTYCZNE

Bezptatne i nielimitowane wykonywanie badan
diagnostycznych zleconych przez lekarza CM lub PM

POLMED w zakresie:

badania laboratoryjne:

e OB,

e morfologia krwi z rozmazem (krwinki biate z
petnym rdéznicowaniem, krwinki czerwone,
ptytki krwi, hematokryt),

e badanie ogdlne moczu,

e poziom kwasu moczowego

e jonogram (sod i potas),

e (glukoza,
e 7zelazo,

e magnez,
e mocznik,

e Kkreatynina,

e cholesterol catkowity (TC),

e cholesterol HDL-C,

e cholesterol LDL-C,

e frojglicerydy (TG),

e lipidogram (TC, TG, HDL-C, LDL-C),

e hilirubina,

e biatko,

o AsSpAT (AST)
o AIAT (ALT),

e poziom GGTP,

e poziom amylazy,

e poziom ASO,

e poziom APTT

o PT

e poziom fibrynogenu

WCZESNA DIAGNOSTYKA CUKRZYCY
e krzywa wchtaniania glukozy po obcigzeniu
doustnym 50 g (,0” i ,60 min”),
e krzywa wchtaniania glukozy po obcigzeniu
doustnym 75 g (,0” i ,120 min”)

BADANIA DIAGNOSTYCZNE
e cytologia ginekologiczna
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e EKG spoczynkowe

e spirometria

e audiometria

e RTG klatki piersiowej, kosci i stawow, czaszki,
zdjecie przegladowe narzgdow jamy brzusznej

e USG jamy brzusznej, ginekologiczno -
potoznicze (przez powtoki brzuszne,
transvaginalne)

TOMOGRAFIA KOMPUTEROWA* 15 % znizki
e CT barku
e CT glowy
e CT gtowy dwufazowe (z kontrastem)
e CT jamy brzusznej - badanie wielofazowe
e CT jamy brzusznej dwufazowe (z kontrastem)
e CT jelita grubego
e CT klatki piersiowej dwufazowe (z kontrastem)
e CT kolana
e CT kosci
e CT kosci skroniowych
e CT kosci todeczkowatej
e CT kregostupa szyjnego
e CT kregostupa piersiowego
e CT kregostupa ledzwiowego
e CT krtani
e CT miednicy
e CT miednicy matej wielofazowe
e CT nadgarstka
e CT nadnerczy bez kontrastu
e CT nadnerczy wielofazowe z kontrastem
e CT nerek wielofazowe
e CT nosogardta
e CT oczodotéw
e CT podudzia
e CT przedramienia
e CT przestrzeni zaotrzewnowej
e CT przysadki mézgowej
e CT ramienia
o CT reki
e CT serca
e CT stawdw biodrowych
e CT stawu tokciowego
e CT stawu mostkowo-obojczykowego
e CT stawu skokowego
e CT stawu skroniowo-zuchwowego
o CT szyi
e CT stopy
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e CTuda

e CT trzustki

e CT twarzoczaszki

e CT watroby - badanie wielofazowe
e CT zatok

o HRCT klatki piersiowej

e Kontrast niejonowy do CT/NMR

e Opis CT/MRN/RTG w trybie pilnym
e Znieczulenie do CT / NMR/RTG

*nie obejmuje badan naczyniowych

REZONANS MAGNETYCZNY* 15 % znizki

« Cholangiografia rezonansu magnetycznego drog
zo6tciowych

« Rezonans magnetyczny barku

« Rezonans magnetyczny barku z kontrastem

« Rezonans magnetyczny gtowy

« Rezonans magnetyczny gtowy z kontrastem

« Rezonans magnetyczny jamy brzusznej

« Rezonans magnetyczny jamy brzusznej z
kontrastem

« Rezonans magnetyczny klatki piersiowej

« Rezonans magnetyczny klatki piersiowej z
kontrastem

« Rezonans magnetyczny kolana

« Rezonans magnetyczny kolana z kontrastem

« Rezonans magnetyczny kosci

e Rezonans magnetyczny kosci skroniowych

e Rezonans magnetyczny kosci skroniowych z
kontrastem

« Rezonans magnetyczny kosci z kontrastem

« Rezonans magnetyczny kosci fddeczkowatej

« Rezonans magnetyczny kregostupa L-S

« Rezonans magnetyczny kregostupa L-S z
kontrastem

« Rezonans magnetyczny kregostupa piersiowego
« Rezonans magnetyczny kregostupa piersiowego z
kontrastem

« Rezonans magnetyczny kregostupa szyjnego

« Rezonans magnetyczny kregostupa szyjnego z
kontrastem

« Rezonans magnetyczny miednicy

« Rezonans magnetyczny miednicy z kontrastem
« Rezonans magnetyczny miesni

« Rezonans magnetyczny miesni z kontrastem

« Rezonans magnetyczny nadgarstka

« Rezonans magnetyczny nadgarstka z kontrastem
« Rezonans magnetyczny nadnerczy
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« Rezonans magnetyczny nadnerczy z kontrastem
« Rezonans magnetyczny oczodotéw
« Rezonans magnetyczny oczodotéw z kontrastem
« Rezonans magnetyczny ptodu

Rezonans magnetyczny przestrzeni
zaotrzewnowej z kontrastem
« Rezonans magnetyczny przysadki mézgowej
« Rezonans magnetyczny przysadki mézgowej z
kontrastem
« Rezonans magnetyczny stawéw krzyzowo-
biodrowych

Rezonans magnetyczny stawow krzyzowo-
biodrowych z kontrastem
« Rezonans magnetyczny stawu biodrowego
« Rezonans magnetyczny stawu biodrowego z
kontrastem
« Rezonans magnetyczny stawu fokciowego
« Rezonans magnetyczny stawu skokowego
« Rezonans magnetyczny stawu skokowego z
kontrastem
« Rezonans stawu skroniowo-zuchwowego
« Rezonans magnetyczny sutkow
o Rezonans magnetyczny sutkdéw z kontrastem
« Rezonans magnetyczny szyi z kontrastem
« Rezonans magnetyczny tkanek miekkich z
kontrastem
« Rezonans magnetyczny trzustki z kontrastem
« Rezonans magnetyczny twarzoczaszki
« Rezonans magnetyczny watroby
« Rezonans magnetyczny watroby z kontrastem
o Rezonans tylnej jamy czaszki
« Rezonans tylnej jamy czaszki z kontrastem

* nie obejmuje badan naczyniowych
Kontrast uzywany do powyzszych badan
diagnostycznych jest z 15% znizka.

ZABIEGI AMBULATORYJNE ZGODNE Z
KONSULTACJAMI LEKARSKIMI

Ustugi w formie zabiegdw, ktére mogg byé
wykonywane przez lekarza lub pielegniarke podczas
wiasciwej dla zabiegu konsultacji lekarskiej lub po
konsultacji lekarskiej w warunkach ambulatoryjnych.
Zakres konsultacyjnych zabiegéw ambulatoryjnych
uzalezniony jest od zakresu konsultacji
specjalistycznych, do ktérych Pacjent jest uprawniony
w ramach abonamentu.

Zabiegi ambulatoryjne laryngologiczne:

www.polmed.pl
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e zalozenie i usuniecie przedniej tamponady
nosa

e przedmuchiwanie (kateteryzacja) trgbki
stuchowej

e koagulacja naczyn przegrody nosa

e usuniecie ciata obcego z nosa, ucha

e zalozenie/zmiana innego opatrunku
laryngologicznego

e zalozenie/zmiana/usuniecie sgczka

e ptukanie ucha/nosa

e laryngoskopia posrednia

e pobranie wymazu/posiewu

e zalozenie szwow

e usuniecie SZWOW po zabiegach
laryngologicznych wykonywanych w
centrach wtasnych Zleceniobiorcy

e usuniecie SZWOW po zabiegach
laryngologicznych ~ wykonywanych poza
centrami  wiasnymi  Zleceniobiorcy -
kwalifikacja przypadku po ocenie lekarza

e donosowe podanie leku obkurczajgcego
Sluzéwki nosa

Zabiegi ambulatoryjne okulistyczne:
e badanie dna oka
e pomiar ci$nienia srodgatkowego
e usuniecie ciata obcego z oka
e badanie ostrosci widzenia, pola widzenia,
widzenia przestrzennego
e iniekcja podspojowkowa
e badanie autorefraktometrem
e podanie leku do worka spojéwkowego
e ptukanie worka spojowkowego
e gonioskopia
e pobranie wymazu/posiewu
e adaptacja do ciemnosci
e dobdr okularéw

Zabieqgi ambulatoryjne dermatologiczne:
e dermatoskopia
e pobranie wymazu/posiewu.

Zabiegi ambulatoryjne ginekologiczne:

e pobranie cytologii
Uwaga: Wymienione powyzej zabiegi wykonywane
sg w ramach komplementarnej konsultacji, jezeli
dostepne sg w placowce. Materiaty i Srodki
medyczne, takie jak: gips tradycyjny, opatrunki
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bandaze, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igty,
Srodki dezynfekujgce, szwy i nici chirurgiczne,
uzyte do w/w zabiegéw, sg bezpfatne.

Ustugi pielegniarskie w placowce
Personel pielegniarski zapewnia nastepujgce ustugi
dostepne na terenie placowki medyczne;j:

e iniekcja domiesniowa (lek pacjenta)

e iniekcja dozylna (lek pacjenta)

e kroplowy wlew dozylny (lek pacjenta)

e opatrunek prosty

e pomiar ci$nienia krwi

e proby $rodskorne

e pomiar wzrostu i wagi

Rabat na pozostate ustugi medyczne dostepne we
witasnych Centrach Medycznych POLMED — 15%

www.polmed.pl
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